Szanowny Gosciu!
Niezwykle mito jest nam Cie powitac¢ w Osrodku Wypoczynkowym "LubSol" oraz
Camping "Lesna" w Lubniewicach.
Zyczymy Ci wiec bys czut sie jak u siebie.

Jednoczesnie bedziemy wdzieczni za przestrzeganie podstawowych zasad
bezpieczerstwa- przepisow BHP i p.poz. i stosowanie sie do requlaminow
obwiqzujgcych na terenie Osrodka. Prosimy o poszanowanie otaczajgcej nas
przyrody, dobr materialnych oraz swoich sgsiadow.

Aby to utatwic prosimy o zapoznanie sie z niniejszym requlaminem.

Regulamin
Osrodka Wypoczynkowego "LubSol" - Camping "Lesna"
w Lubniewicach

1. Os$rodek s$wiadczy ustugi krotkotrwatego zakwaterowania. W przypadku zastrzezen, reklamacji
dotyczacych jakosci ustug, go$¢ proszony jest o zgloszenie ich nie pdzniej niz dobe od momentu
meldunku.

Reklamacje sktadane w dniu wykwaterowania nie beda rozpatrywane. Jednoczesnie informujemy, ze
nie odpowiadamy za niedogodnosci spowodowane z przyczyn od nas niezaleznych np. przerwy w
dostawie pradu czy wody.

2. Po przyjezdzie do Osrodka nalezy zgtosi¢ si¢ w recepcji, okaza¢ wazny dokument tozsamosci (dowod
osobisty) celem dokonania formalnosci zwigzanych z pobytem w Os$rodku i ui§ci¢ optate za
deklarowany okres pobytu.

3. W stosunku do os6b wobec ktorych stwierdzi si¢ pobyt bez dokonania formalnosci meldunkowych i
dokonania optaty stosuje si¢ oplate porzadkowa w wysokos$ci kosztow pobytu za trzy doby wstecz.

4. Doba hotelowa rozpoczyna si¢ w dniu przyjazdu o godz. 15:00, konczy w dniu wyjazdu o godz. 10:00.
W przypadku nie opuszczenia domku lub pokoju do godz. 10:00 zostanie naliczona dodatkowa optata
w wysokosci oplaty za kolejng dobe, nie gwarantuje to jednak przedtuzenia pobytu.

5. Osrodek przyjmuje rezerwacje¢ na pobyt w domkach i pokojach oraz pobiera zaliczke.
W przypadku rezygnacji z ustugi w terminie :
a) do 30 dni przed planowanym przyjazdem potracone bgda koszty manipulacyjne w wysokosci 100zt.

b) ponizej 30 dni przed planowanym przyjazdem kwota ptacona na poczet rezerwacji nie podlega
ZwWrotowi.

c) w przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego realizacji, o$rodek nie dokonuje zwrotu optat za
poniesione $wiadczenia.

6. Kazda zmiana terminu przyjazdu lub wyjazdu (np. pozniejszy przyjazd lub wczesniejszy wyjazd,
rezygnacja z pobytu) nie upowaznia do zmniejszenia kosztow pobytu i zwrotu jakichkolwiek srodkow
pieni¢znych.

7. Optata za pobyt pobierana jest zgodnie z cennikiem uslug. Cena pobytu nie uwzglednia optaty
miejscowej pobieranej przy czynnosciach meldunkowych.

8. Zwalniajacy pomieszczenie lub teren osrodka sg zobowigzani zostawié je czyste i w stanie
nienaruszonym oraz rozliczy¢ si¢ w recepcji z uzywanego wyposazenia. Zaptat¢ za zniszczone badz
zgubione rzeczy nalicza si¢ wg cen zakupu mienia odtworzonego.

9. Wszelkie usterki wynikle w trakcie uzytkowania domku lub pokoju nalezy zglasza¢ na biezaco w
recepcji.



10. Osrodek nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione w domkach, pokojach lub przyczepach i
namiotach oraz na terenie osrodka, przedmioty wartosciowe i §rodki pieni¢zne.

11. Na terenie Osrodka nalezy zachowaé cisz¢ nocng w godzinach od 22:00 do 6:00 rano, z wyjatkiem
organizowanych imprez wcze$niej zapowiedzianych.

12. Osoby zakldcajgce spokodj, lub korzystajace z powierzonego mienia w sposob niezgodny z
regulaminem mogg by¢ usunigte z Osrodka bez prawa do jakiegokolwiek zwrotu poniesionych
wczesniej oplat i wszelkich odszkodowan, wraz z powiadomieniem organéw porzadkowych.

13. Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom: — bedagcym pod widocznym
wpltywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, — ktoére zachowuja si¢ agresywnie, w sposob
powszechnie uznany za wulgarny.

14 W przypadku zgubienia klucza, gos¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 70,00
ztotych.

15. Przebywanie psOw na terenie osrodka jest dozwolone. Wtasciciel psa zobowigzany jest dozorowac
zwierze¢ (prowadzanie na smyczy i w kagancu), stosowac si¢ do ogélnych wymagan sanitarnych
(sprzataé nieczystosci) i posiada¢ aktualng ksigzeczke szczepien. Przebywanie psow jest dozwolone w
wynajmowanych domkach, oddzielnie ptatne wg cennika.

16. Na terenie osrodka obowigzuje optata parkingowa, parkowanie wytacznie na miejscach parkingowych
wyznaczonych do tego celu.

17. Zabrania si¢ wynoszenia sprzetu z wynajmowanych pomieszczen, glosnego nastawiania
radioodbiornikow i telewizoréw oraz rozpalania ognisk w miejscach do tego nie przeznaczonych.

Osoby uzywajace grilli ponosza petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne zaproszenia ognia i wszystkie
wynikte z tego tytutu koszty i straty.



